Uye Isyeri Sozlesmesi
MADDE 1: TARAFLAR
1. PAYTREK ODEME KURULUSU HIZMETLERI ANONIM SiRKET] (“Paytrek”)
2. Adres : Resitpasa Mah. Katar Cad. ITU Teknokent ARI 6 Binas1 No:2/49 i¢ Kap1
No: 208 Sariyer/Istanbul
3. E-mail Adresi : info@paytrek.com.tr

4, Telefon : 0850 305 69 50

Lo [ URVAI e e ...(Uye
Isyeri) ] (“Web Site:.....coooieeeeieieiieieeeeieeeeeeeee)

2. Adres:

3. E-mail Adresi :

4. Telefon:

(Her biri ayr1 ayr1 “Taraf” ve hep birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir).

MADDE 2: TANIMLAR

Kanun: 20/6/2013 tarihli ve 6493 say1li Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun’u, 5549 sayili Sug
Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi Hakkinda Kanun’u,

Sahtekarhk (Fraud): Miisterilerin, Temsilcilerin ve Temsilcilerin satis kanalinin su¢ konusu
teskil etsin veya etmesin mevzuata ve/veya isbu Sozlesmeye aykiri ihmal ve/veya kasit iceren
tlim usulsiz eylem ve islemleri nedeniyle Paytrek’in ve/veya Miisterilerin ya da tigtincii kisilerin
zarara ugramasina yol acabilecek tiim evrakta sahtecilik islemleri, yetkisiz islemler, Miisteri
bilgilerini ele ge¢irme ve Miisterileri aldatma amacl sahte eposta, SMS gonderimi veya sosyal
medya igerikleri, web siteleri olusturulmasi da dahil fakat bunlarla sinirli olmaksizin yapilan tim
hileli islem, davranis ve faaliyetleri,

Cezalar: Bir Kurala, yasaya, bir bankanin ve/veya Kart Kurulusunun tizii§iine veya yonergesine
aykirilik sonucu Paytrek’e veya Uye Isyeri’ne yiiklenen herhangi bir para cezasi veya tutari (her
tirlii iligkili masraflar ile birlikte),

Hassas Odeme Verisi: Kullanicilar tarafindan 6deme emrinin verilmesinde veya kullanici
kimliginin dogrulanmasinda kullanilan, ele gecirilmesi veya degistirilmesi halinde dolandiricilik
ya da kullanicilar adina sahte islem yapilmasina imkan verebilecek sifre, giivenlik sorusu,
sertifika, sifreleme anahtari ile PIN, kart numarasi, son kullanma tarihi, CVV2, CVC2 kodu gibi
kuruluslar tarafindan ihrag¢ edilen 6deme araglarina iligkin kisisel giivenlik bilgilerini,

Kart Kurulusu: Paytrek’inHizmetleri kapsaminda sundugu ve/veya tesvik ettigi MasterCard,
VISA, American Express veya herhangi bagka bir kartli 6deme programini,
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Kurallar: Kart Kuruluslar1 veya Bankalacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yayimlanan ve Hizmetlere dair gecerli olan biitiin giincel ve gelecekteki yonetmelikler, kurallar
ve yonergeleri,

Miisteri: Paytrek ile anlasmal1 Uye Isyeri web sitelerinden ve sair elektronik ortamlardan
“Paytrek Sistemi’ni” kullanarak mal ve hizmet almaya yetkili olan gercek veya tiizel kisileri,

Miisteri Verisi: Kullanicilar tarafindan 6deme emrinin verilmesinde kullanilan hassas 6deme
verileri disindaki tiim verileri,

Odeme Hesabi: Uye is yeri ile miisteri arasinda internet sitesi ve sair elektronik ortamlarda
gergeklesen mal ve hizmet satiglarinda, Miisteri’ler tarafindan Paytrek Sistemini kullanilarak
Uye Isyeri adina gonderilen mal ve hizmet satis bedellerinin bankada tutuldugu ve Paytrek’in
yonettigi banka hesabini,

Odeme Hizmeti: Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasmin (d) bendinde yer alan, Génderen
tarafindan Odeme Isleminin yapilmasina iliskin onayin bir bilisim veya elektronik haberlesme
cihazi araciliftyla veya baska bir yontemle verildigi, Saticiya veya Saticinin Odeme Hizmeti
Saglayicisina aktarilmak lizere 6demenin Gonderen ile Satict arasinda sadece araci olarak
faaliyet gosteren Temsilciye yapildigi ddeme islemi hizmeti (“Mobil Odeme”) ile Kanun’un 12.
Maddesinin 1.fikrasinin (e) bendinde yer alan, fatura 6demelerine aracilik edilmesi hizmetini ve
Elektronik Para ihraci hizmetleri ile birlikte Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (a) beninde
yer alan 6deme hesabinin isletilmesi ile Kanun’un 12. Maddesinin 1. Fikrasinin (b) bendinde yer
alan para transferi hizmetlerini,

Paytrek Sistemi: Paytrek tarafindan gelistirilen, sair tiim elektronik ortamlar tizerinden mal ve
hizmet satislarinin ve bu satislarin bedellerinin, Miisteriler tarafindan Uye Isyeri’ne ddemek
tizere Paytrek yonetiminde bulunan “Odeme Hesabina” Sanal POS iizerinden 6demesini ve ilgili
ddemenin “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun'u ve akabinde yayimlanan ilgili diger yonetmelikler ve
tebliglerde belirtilen sartlar araciligi ile Uye Isyerinin hesabina aktarilmasini saglayan sistemleri,

Sistem Ortaklari: Paytrek’in, Hizmetlerin sunulmasi i¢in birlikte ¢alistig1 veya ¢alisacagi finans
kuruluslarini,

Ters ibraz (Chargeback): Paytrek veya bir istirakine ait bir banka hesab1 vasitastyla Miisterinin
Uye Isyeri'ne yaptig1 demenin miisteri tarafindan kanunun tanidig1 haklar cercevesinde ve/veya
kendi rizasiyla islemin gergeklesmedigi iddiasiyla banka iizerinden Paytrek’e yapmis oldugu
basvurusunu,

Uye Isyeri; Paytrek Sistemi’ni, web sitesinde ve sair elektronik ortamlarda, kendisine ait veya
satisina/tahsilatina yetkili oldugu mal ve hizmetleri miisterilere satiga sunan, satis bedelinin
tahsilinde kullanan, gercek veya tiizel kisileri,

Uye Isyeri Kimligi: Uye Isyeri sunucularinin, Paytrek sunucularma 6deme islemlerine yonelik
yolladig: isteklerde; kendisinin Paytrek tarafindan dogrulanmasi ve islemlerini takip etmek, rapor



almak, ayarlarini giincellemek, 6deme islemlerine yonelik iade/iptal/kapama/kapama iptali gibi
islemleri gerceklestirmek i¢in kullanilan API kullanic1 adi/sifre/anahtar v.b. igeren Uye Isyeri ve
alt kimligi,

Uye Isyeri’ni Tam1 Dokiimantasyonu: Paytrek ile Odeme Yontemi Saglayicilar igin gegerli
karapara aklama ve terdrizm finansmani ile miicadele yonetmelikleri dahil ancak bunlarla sinirl
kalmamak kaydiyla yasalar ve yonetmelikler uyarinca gerekli olan ve Uye Isyeri’nin, Uye
Isyeri’nin asil sahiplerinin, Uye Isyeri’nin intifa hakki sahiplerinin istigal ettigi isin niteligini
kimliklendiren ve dogrulayan dokiimantasyon da dahil olmak iizere ancak bunlarla sinirl
kalmamak kaydiyla gerekli olan dokiimantasyonu,

Veri Koruma Yasalari: Sozlesmenin gecerli oldugu tilkeler igerisindeki, hassas kabul edilen
tm verilerin gizliligine iliskin birincil, ikincil ve {igiinciil mevzuatlarin tiimiind,

Yasakh Isler: Paytrek’in islem yapmak istemedigi ve Yiiriirliik Tarihi itibariyle; (i) pornografi;
(i1) uyusturucular, tiitiin ve ilaclar; (iii) silahlar; (iv) hayvan ve viicut parcalarinin ticareti; (vi)
taklit mallar; (vii) ruhsatsiz seyahat; (viii) fikri miilkiyet haklarini ihlal edici nitelik arz eden ve
herhangi bir zamanda yapilmak istenmedigi Kart Kurulusu veya Paytrek internet sitesi araciligi
ile Uye Isyeri’ne ilave olarak bildirilebilecek isleri, ( Bu tanima istinaden 5. Maddenin 29.
fikrasinda Paytrek’in islem yapmak istemedigi yasal olmayan hizmetlere ait liste kapsamli bir
sekilde yer almaktadir.)

BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nu,

BKM: Bankalararas1 Kart Merkezini,

BTK: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’nu,

TCMB: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankast Anonim Sirketi’ni,

MASAK: Mali Suglar1 Arastirma Kurulu’nu,

Tlgili Mevzuat: Odeme hizmetleri ve elektronik haberlesme sektorlerine 6zgii olanlar basta
olmak Uzere, taraflarin bu S6zlesme kapsamindaki faaliyetlerini yiriitiirken uymakla yiikiimlii
olduklar1 yasa, yonetmelik, teblig vb. tiim hukuksal diizenlemeleri,

Yonetmelik: 01.12.2021 tarih ve 31676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Ihraci ile Odeme Kuruluslari ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda
Yonetmelik’i,

Uzaktan iletisim araci: Mektup, katalog, telefon, faks, elektronik posta mesaji, internet, kisa
mesaj hizmetleri gibi fiziksel olarak karsi karsiya gelinmeksizin s6zlesme kurulmasina imkan

veren her tiirlii arag veya ortamini,

3D Guvenlik Sistemi (3D Secure): Elektronik ticaret islemlerinde kartla 6deme asamasinda,
kart hamiline kimligini bir kod numarasi, sifre veya kimligi belirleyici baska bir yontemle



belirleme imkan1 veren ve islemin kart hamiline ait olmadig1 yoniinde yapilan itirazlarda kartl
O0deme iglem riskinin kart ¢ikaran kurulusta ve kart hamilinde oldugu ve Kartli Sistem
Kuruluslarina gore farkli isimlerle kullanilan uluslararasi giivenlik platformunu

ifade eder. Bu maddede yer almayan tanimlar bakimindan 6ncelikle Kanun ve ilgili mevzuattaki
tanimlar dikkate alinacaktir.

MADDE 3: SOZLESMENIN KONUSU VE HiZMETIN IiCERIiGI

Isbu Sézlesme; iicret mukabilinde sunulacak hizmetlerin kapsamini ve taraflarin
hak/yukimlaltklerini diizenlemek adima Paytrek ile Uye Isyeri arasinda akdedilmistir.

Paytrek’in Uye Isyeri’ne sunacag hizmet igerigi; Kanun kapsaminda BDDK ve TCMB
tarafindan aldig1 izin ¢ercevesinde sunulmakta olan 6deme hizmetleri, veri ve ddeme isleme
stirecleri, iliskili teknik baglantilar, alacak faturalandirmasi, mutabakat, raporlama, tahsilat ve
havale, bankamatik ve kredi kartlar1 gibi online 6deme yontemlerine yonelik sahtecilik taramasi
ve tam 6deme hizmetleri, banka havalelerini igerecek sekilde ancak bunlarla sinirli kalmamak
kaydiyla, Paytrek tarafindan Uye Isyeri’ne sunulan veya isbu Sézlesme’ye ek protokollerle
Taraflarin mutabakata varmasi halinde sunulacak olan biitiin hizmetlerdir (“Hizmetler”).

Isbu Sozlesme’nin konusu; Odeme Hizmeti almak isteyen Uye Isyerlerine Paytrek aracilig1 ile
Odeme Hizmeti verilmesi, Elektronik Para ihra¢ etmesi ve bu kapsamda Taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerinin diizenlenmesinden ibarettir. Paytrek, BDDK nezdinde 6493 sayili Kanun
kapsaminda Miisterilerine Temsilcileri aracilifiyla Odeme Hizmetleri saglamak hususunda
yetkilendirilmis olup, tiim faaliyetleri BDDK, TCMB go6zetim ve denetimi altindadir.

Isbu Sozlesme’nin Taraflar’in mutabakati ya da Uye Isyeri’nin talebi ile uzaktan iletisim arac ile
kurulmasina karar verilmisse, S6zlesme’de belirtilen Uye Isyeri’nin erisimine ait e-posta
adresine sunularak ve Uye Isyeri adina szlesme imzalamaya yetkili kisi tarafindan dijital olarak
onay verilmesi suretiyle kurulur. Uye Isyeri tarafindan Uzaktan Iletisim Araci ile S6zlesmenin
kurulmasina onay verilmesi, Uye Isyeri'nin isbu S6zlesmenin hiikiimlerini kabul ettigi anlamina
gelir.

MADDE 4: PAYTREK’IN HAK VE YUKUMLULUKLERI

Paytrek Uye Isyeri’ne, sunmus oldugu hizmetlere iliskin olarak sistem iizerinden ¢esitli raporlar
alma hakki tantyacaktir.

Paytrek’in birincil yiikiimliiliigii Tahsil Edilen Odemeleri Uye Isyeri'ne isbu Szlesmenin
kosullarina uygun olarak ddemektir.

Paytrek higbir surette Uye Isyeri'ne 6deme yapan miisteriden sorumlu degildir. Bu baglamda Uye
Isyeri’nden miisterisine tedarik edilen veya tedarik edilecek olan hi¢cbir mal ve hizmetin
sahipligini veya sorumlulugunu da iistlenmez.



Paytrek, Sistem Ortaklari tarafindan ger¢eklestirilen islemin dogrulanmamasi halinde; ilgili
isleme ait ddemenin Paytrek tarafindan Uye Isyerine yapilmast, Uye Isyerl ne derhal e-mail ile
veya API iizerinden bildirmek kaydiyla reddetme hakkina sahiptir. Uye Isyeri, anilan sebepten
dogan zararindan Paytrek’i sorumlu tutmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Paytrek
Sistemi’ni kotiiye kullanilmasi veya Paytrek Sistemi’ne karsi herhangi bir tehdidin ortaya
cikmasi halinde, Paytrek tarafindan siipheli islem veya islemler dogrulanana kadar Paytrek
Sistemi'ni durdurma ve Uye Isyeri’nden iiriin ve/veya hizmetlerin dagitimini1 makul bir siire i¢in
askiya almasini talep etme hakkina sahiptir.

Paytrek Odeme Aracinin hileli veya yetkisiz kullanimu siiphesini doguran durumlarda veya her
tiirlii Fraud halinde Odeme Aracin1 kullanima kapatabilir ve bu durumu Uye Isyeri’ne bildirir.
Paytrek’in bu durumda herhangi bir ihbar siiresi vermeksizin S6zlesmeyi derhal feshetme hakki
saklidir. Odeme Aracinin kullanima kapatilma sebebi ortadan kalktiginda, Paytrek, Odeme
Aracini kullanima agabilir.

Paytrek, Génderenin isbu Sdzlesmede diizenlenen yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi, Odeme
Isleminin gerceklestirilmesinin 5549 sayil1 Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanun ve Ilgili Mevzuata aykirilik olusturmasi ve diger hakli sebeplerin varligi halinde Odeme
Emrini reddetme hakkina sahip olup, ret gerekgesini Uye Isyeri’ne bildirir. Reddin hakli sebebe
dayanmasi halinde PAYTREK in UYE IS YERI’ne yapaca@ bildirim igin iicret talep etme hakk1
saklidur.

Uye isyeri ile ilgili islemler nedeniyle bir inceleme, sorusturma, denetim vs olmasi durumunda
iiye isyeri hakedisleri lizerine bloke koyma hakki Paytrek’e aittir.

Paytrek, Misteri tarafindan dogrudan kendisine iletilen cayma ve iadeye iliskin talep ve
sikayetlerde, Uye Isyerine bildirimde bulunarak 6denen bedeli askiya alabilir.

Paytrek, sagladif servisler gergevesinde Odeme Arayiizii'ne kesintisiz erisim saglanabilecegi
ve/veya Odeme Arayiizii’niin kesintisiz ¢alisacagi taahhiidiinde bulunmamaktadir. Bu kapsamda
Paytrek, Odeme Servisi ve Odeme Arayiizii’niin olagan 6lgiide ¢aligmast icin gayret
gosterecektir. Paytrek, kendi sisteminden kaynaklanmayan sorunlar nedeniyle Odeme Servisi ve
Odeme Arayiizii’niin gerektigi 6lgiide galismamasi durumundan sorumlu degildir.

Paytrek, bankalar, Miisteri’nin Odeme Hizmeti Saglayicisi, Miisteriler veya diger ilgili
taraflardan chargeback / 6deme itirazi1 almasi veya alinacagina dair kuvvetli siiphe mevcut olmasi
halinde bu itiraza konu tutarlari, ilgili tutarlar hakkinda Miisteri’nin Odeme Hizmeti Saglayicist
ile Paytrek nezdindeki gerekli arastirmalar sonuclandirilmadan Uye Isyeri’ne aktarmayacaktir.
Uye Isyeri, bu tip durumlarda Paytrek tarafindan kendisine iletilecek bilgi ve belge taleplerini
derhal yerine getirmeyi gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhit eder.

Hatali, Yetkisiz, Siipheli Islem sayisinin, haftalik-aylik-veya yillik bazda Uye Isyeri’nin basarili
gerceklesen islemlerin %X iinii (6rnegin 3) asmas1 durumunda Paytrek, sundugu Odeme Servisi
ve Paytrek Hizmetleri’ni makul bir siire énceden Uye Isyeri’ne bildirimde bulunmak suretiyle,
Paytrek’in belirleyecegi siire kadar, durdurma ve sona erdirme hakkina sahiptir.



MADDE 5: UYE ISYERININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

Uye Isyeri, Paytrek’in hizmetleri gerceklestirilebilmesi i¢in basvuru kosullarinda belirtilen
hususlara uygun olarak PAYTREK ’in sistemine baglanacaktir.

Servis’e iligkin talep ve sikayetler, UYE IS YERI tarafindan support@paytrek.com.tr adresine e-
posta yoluyla iletilebilecektir.

Uye Isyeri, Internet Sitesi’nin Servis’ten faydalanabilmesi amaciyla Paytrek tarafindan kendisi
ile paylasilan API, Secret Key vb. yetkilendirmeye dair araclari miinhasiran isbu S6zlesme
amaclar1 dahilinde kullanmay1, bu araglar1 internet Sitesi disinda kullanmamayn, iigiincii taraflar
ile paylasmamayi, bu araglar {izerinde Paytrek’in sahip oldugu her tiir sair hakki ihlal etmemeyi,
bu araclar tzerindeki maddi ve manevi her tiirlii hakkin Paytrek’e ait oldugunu gayrikabili riicu
kabul, beyan ve taahhiit eder. Uye Isyeri, isbu madde hiikmiine aykiriligin derhal fesih sebebi
oldugunu kabul eder.

Uye Isyeri, Odeme Servisini ve Odeme Aracim kullanan kisinin kullanima yetkili oldugunu veya
islem yapabilmek i¢in bilgileri bulunan kisi oldugunun tespiti i¢in, sektor standartlar ve
Mevzuat ger¢evesinde gerekli denetim mekanizmalar1 olusturacak ve dnlemleri alacaktir. Uye
Isyeri, Odeme Servisi’nin yetkisiz ve/veya hileli kullanildigina iliskin tespit veya siiphe halinde,
Miisteri’yi incelemeye alir ve derhal Paytrek’e yazili bildirimde bulunur. isbu madde
kapsaminda, Miisteri’den veya liclincii kisilerden Paytrek’e gelebilecek tiim taleplerden ve
dogacak olan tiim zararlardan ve bu kapsamda uyusmazlik dogmasi halinde avukatlik ticreti de
dahil olmak iizere tiim dava, takip ,icra masraflarindan Uye Isyeri miinhasiran sorumludur.

Uye Isyeri, S6zlesme kapsaminda Paytrek’e sundugu bilgi ve belgeler ile unvan, faaliyet alan1
vh. statiisiinii etkileyebilecek ve/veya hissedarlik yapisini degistiren her tiirlii degisikligi en geg 5
(bes) 1s giinii igerisinde ve yazili olarak Paytrek’e bildirmekle ytikiimliidiir.

Uye Isyerl PAYTREK’in uygun gordiigl araliklarla, uygun gordiigii zamanlarda ve yontemle
Uye Isyeri’nin isbu Sézlesme’ye, yiiriirliikte bulunan mevzuata ve sektdr kurallarina uyumunu
denetleyebilecegini (bizzat veya ii¢lincii kisiler araciligi ile) kabul eder.

Uye Isyeri, Odeme Servisini kullanabilmek i¢in gerekli sistem, donanim ve yazilima sahip
oldugunu, yeterli teknik ekipman ve yazilimi saglamanin ve entegrasyona iliskin
yiikiimliiliiklerin kendi yiikiimliiliigiinde oldugunu, PAYTREK tarafindan yapilacak
giincellemelere uygun bulundurabilecegini; bu kapsamda yapacagi harcama ve yatirimlara iligkin
So6zlesme siiresince ve ne sebeple olursa olsun so6zlesme sona erdikten sonra PAYTREK ten hak
ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul beyan ve taahhiit eder.

Uye Isyeri, Miisteri Odemesi gergeklestikten ve/veya Miisteri Odemesinin banka ve/veya
PAYTREK Sistemi tarafindan onaylanmasindan sonra, Miisterinin Uye Isyeri ile Miisteri
arasindaki Sézlesmeden kaynaklanan 6deme yiikiimliiliiklerini yerine getirmis olacagini ve Uye
Isyeri’nin satin alinan mal1 ve/veya hizmeti o Miisteriye teslim edecegini teyit ve kabul eder.
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Uye Isyeri, Miisteriye sundugu satin alma sisteminin giivenliginden, Miisterinin veri aktarim
giivenliginden bizzat kendisi sorumludur.

Uye Isyeri, Kimligi altinda islenen biitiin islemlerden sorumlu oldugunu teyit ve kabul eder.

Uye Isyeri, Paytrek sistemini kullanarak ve kendisine saglanan Uye Isyeri kimligi altinda yapilan
biitiin islemlerle ilgili kendi nezdinde hassas 6deme verilerini tutmayacagini, islemeyecegini ve
kaydetmeyecegini teyit ve kabul eder.

Uye Isyeri, Paytrek tarafindan agikga yetkilendirilmedigi herhangi bir faaliyeti, iir(inii veya tiizel
kisilige yonelik islemi hi¢bir surette gerceklestirmeyecektir.

Uye Isyeri, Yasakli Isler hakkinda bilgilendirildigini ve hem bu Yasakli Isler ile ilgili islemler
gergeklestirmeyecegini hem de bu tiir isleri web sitesinde tanitmayacagini teyit eder.

Uye Isyeri, istiraklerinden veya bagli Uye Isyerlerinden herhangi birisinin isbu Sozlesme ile
ilgili olarak dogan biitiin sorumlulugu Paytrek’e kars1 tistlenecektir.

Uye Isyeri, hatal1 ve/veya yetkisiz islemleri engellemek adina kendi kontrolii altindaki Internet
Sitesi’nde gerekli &nlemleri alacagini, Internet Sitesi’nin giivenlik agiklar1 nedeniyle, 6zellikle
yetkisiz ve/veya hatali islem kaynakli dogabilecek olanlar dahil fakat bunlarla sinirli olmamak
iizere Miisteri ve/veya Miisteri’nin Odeme Hizmeti Saglayicisi nezdinde ortaya ¢ikabilecek
zararlardan miinhasiran kendisinin sorumlu oldugunu, Paytrek’in bu konuda hi¢bir sorumlulugu
bulunmadigini kabul ve taahhiit eder.

Uye Isyeri, kredi kartlar1 ve dogrudan bor¢landirmalar da dahil olmak iizere, baz1 ddeme
araclarinda suistimal riskinin daha yiiksek oldugunu teyit eder. Uye Isyeri isbu Sozlesme
tahtinda islenen her tiirlii Tersine Cevrilebilen Odemelerden (chargeback) sorumlu olacagimni
(Ters Ibraz da dahil olmak iizere ancak bununla sinirli kalmamak kaydiyla) ve Paytrek’in bu
Tersine Cevrilebilen Odemeler nedeniyle zarart dogmasi veya herhangi bir iigiincii kisiye ddeme
yapmak zorunda kalmasi halinde Paytrek’in bu zararin1 Teminatindan tazmin edecek, Teminat’in
yetersiz olmas1 veya Teminat olmamasi halinde Uye Isyeri’nin hakedisinden mahsup edecektir.
Uye Isyeri mahsup isleminden sonra veya herhangi bir hakkedisi olmamasi halinde kalan bedeli
ilk bildiriminde nakden ve defaten Paytrek’e ddeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu
sorumluluk igbu s6zlesmenin herhangi baska bir yerinde ifade edilebilecek olan herhangi bir
sorumluluk sinirlamasina bagli degildir ve isbu S6zlesmenin feshinden veya hitamindan sonra da
yiiriirliikte kalacaktir. Uye Isyeri'nin Tersine Cevrilebilen Odemelerden kaynaklanan
sorumlulugu kapsaminda Paytrek'in madde 5.11 de yer alan diizenlemelere halel gelmemek
sartiyla icra, dava yollar ile smirlt olmamak tizere her tiirlii yasal takibat yoluyla talep etme
hakki mevcuttur. Paytrek'in tamamen kendi insiyatifinde olmak iizere, Uye Isyeri'nin Tersine
Cevrilebilen Odemelerden dogan muaccel ve 6denmemis borglarina dayanarak sézlesmenin
11.maddesinde yer alan haklar1 ile 12. maddesinde yer alan derhal fesih hakki saklidir.

Uye Isyeri, Uye Isyeri’nin raporlanan bir Tersine Cevrilen Odeme veya Ceza nedeniyle itiraz
etme hakkinin sakli kalmasi kosuluyla, Paytrek tarafindan raporlanan her tiirlii Tersine Cevrilen
Odemeleri ve Cezalar1 kabul etmeyi agik¢a kabul eder, isbu Sozlesme tahtinda gergeklestirilen



islemler baglaminda her tiirlii Cezalardan sorumlu olacagini kabul eder. Bu sorumluluk isbu
sO6zlesmenin herhangi baska bir yerinde ifade edilebilecek olan herhangi bir sorumluluk
siirlamasina bagh degildir ve isbu Sozlesmenin feshinden veya hitamindan sonra da yiiriirliikte
kalacaktir.

Tahsil Edilen Odemelerin herhangi bir zamanda Uye Isyeri’nin isbu S6zlesme tahtinda borglu
oldugu tutarlar1 karsilamak icin yeterli olmamasi halinde, Uye Isyeri, bor¢lu oldugu paralari
Paytrek’in talimatlar1 dogrultusunda yazili bildirimi aldig: tarihten itibaren yedi (7) glin
icerisinde havale edecek/Paytrek hesabina génderecektir. Paytrek’in baska tazminat ve zarar
ziyan taleplerine iligkin haklar1 sakli kalmasi kosuluyla, bu maddenin uygulama alani bulmast
halinde Uye Isyeri hesap bakiyesini yedi (7) giin icerisinde alacakl1 bakiyeye déniistiirmezse,
Paytrek 3095 sayili kanunda belirtilen akdi faiz oranmin %150’sini Uye Isyeri’'nden alma
hakkina sahip olacaktir. Bu faiz, vadesinde 6denmemis tutarin 6dendigi giline kadar giinliik
olarak tahakkuk ettirilecektir.

Uye Isyeri, Odeme Servisinde kayitli olan banka hesap bilgilerini giincel tutmayi, olasi
degisiklikleri derhal (en geg 24 saat icerisinde) Paytrek'e yazili olarak bildirmeyi, Odeme Servisi
bilgilerini giincellemeyi kabul beyan ve taahhiit eder. Aykirilik halinde meydana gelecek
zararlardan, gecikmelerden ve masraflardan bizzat Uye Isyeri sorumludur.

Paytrek tarafindan talep edildigi halde Uye Isyeri, her mali yilin sonundan itibaren yiiz seksen
(180) giin igerisinde Paytrek’e; (1) o yila ait bir kar-zarar cetvelini, (2) ilgili mali yilsonu
itibariyla gegerli bir bilangoyu ve (3) bir nakit akis tablosunu kapsayan bir mali bilangoyu
sunacaktir.

Uye Isyeri (i) herhangi bir 6deme aczi durumunda, icra takibi, yedieminlik, iflas veya benzer bir
dava veya kovusturmanin Uye Isyeri’ne karsi baslatilmasi; (ii) Uye Isyerine ait miilkiyetin
onemli bir kismi1 (toplam maddi varliklarinin ylizde yirmisi (%20) veya daha fazlasi degerinde)
ile ilgili olarak Uye Isyeri’ne haciz, icra, para cezasi veya benzer bir siirece iliskin herhangi bir
mahkeme kararinin veya ilamimn Uye Isyeri’ne teblig edilmesi veya diizenlenmesi; (iii) Uye
Isyeri'ni feshetmesi veya isini (6nemli lgiide) birakmasi halinde Paytrek'i derhal
bilgilendirecektir.

Kredi kart1 islemleri kabul eden Uye Isyeri, bu S6zlesme siiresince her zaman PCI-DSS’ye riayet
edecegini ve Kurallara uygun olarak talep lizerine veya periyodik olarak buna iliskin bir kaniti
sunacagini beyan ve garanti eder. Uye Isyeri hilkme aykir1 davranmasi nedeniyle dogacak her
tiirlii para cezalarindan, iicretlerden veya tazminatlardan sorumlu olacaktir.

Uye Isyeri, miisterileri islemlerini kendine ve/veya yetkilisine ait kredi kart1 ve/veya banka kart1
ile Paytrek sistemleri iizerinden gerceklestiremez. Uye Isyerinin miisterileri ile anlasmal1 olarak
kendi ve/veya yetkilisine ait kredi katr1 ve/veya banka kart1 ile islem yaptig1 tespit edilmesi
halinde Uye Isyeri veya miisterileri, sozlesme kapsamindaki Servis’i amag dis1 olarak ve
ozellikle 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun “Dolandiricilik” baslikli 157. Maddesi ve “Nitelikli
Dolandiricilik” baslikli 158. Maddesi ve '“Banka veya Kredi Kartlarinin Kotiiye Kullanilmast™
baglikli 245. maddesi kapsamina giren islemlerde kullanmayacagini; bu tiir kullanim
durumlarinda Servis’in derhal sona erdirilecegini ve ilgililer hakkinda yetkili Cumhuriyet



Savciliklarina su¢ duyurusunda bulunulacagini, Paytrek’in bu hususta dogmus/dogacak olan tiim
zararlarini karsilayacagini bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Uye Isyeri, malin/mallarin teslim edildigini, hizmetin/hizmetlerin saglandigin1 miisteri tarafindan
veya musterinin yetki verdigi kisi tarafindan imzalanmis olan bir Siparis Teslim Tutanagi ile
ispata yiikiimliidiir. Uye Isyeri Paytrek tarafindan istendiginde ibraz edilmek iizere e-satis belgesi
ile Siparis Teslim Tutanagini ve siparise yonelik tiim diger belgeleri asgari 10 yil siire ile
saklamak ve Paytrek tarafindan talep edilmesi durumunda 5 giin igerisinde talep edilen tiim
belgeleri ibraz etmek zorundadir. Aksi takdirde Paytrek, s6z konusu islemler i¢in satis bedellerini
Uye Isyeri hesabina borg, komisyon tutarlarini alacak kaydetmeye yetkilidir. Uye Isyeri
sOzlesme hiikiimleri ¢ergevesinde satilan malin/mallarin, saglanan hizmetin/hizmetlerin kart
hamili tarafindan siparis edilmedigi ve/veya malin/mallarin, hizmetin/hizmetlerin talep edilen
adrese ve/veya siparisi veren miisteriye taahhiit edilen siire icerisinde,hi¢ ve/veya belirtilen
sekilde teslim edilmedigi ve/veya siparis edilen malin/mallarin veya hizmetin/hizmetlerin talep
edilenden farkl1 oldugu ve/veya siparis edilen malin/mallarmn kart hamili tarafindan Uye Is
Yeri’ne iade edildigi veya hizmetin/hizmetlerin kart hamili tarafindan iptal edildigi ve/veya e-
satis belgesini kart hamiline bu s6zlesmede belirtilen sekilde iletmedigi ve/veya yiiriirliikte
bulunan veya daha sonra yiiriirliige girecek mevzuat ve 6zellikle Tiiketicinin Korunmasi
Hakkindaki Kanun hiikiimleri nedeniyle veya herhangi bir nedenle Paytrek’e kars1 talepte
bulunulmasi ve/veya Paytrek/ Banka tarafindan miisteri hesabina yapilan bor¢ kaydinin gecerli
olmayacag seklinde bir iddia ile karsilagilmasi nedenleriyle satis bedelinin iadesinin s6z konusu
olmas1 ya da Paytrek tarafindan her nam ve ad altinda olursa olsun bir 6demede bulunulmasi
halinde, Paytrek bildirimde bulunmak suretiyle bu tutarlar1 Uye Isyeri’nin hesabina borg
kaydeder ve alacagini Madde 5.9°da belirtilen sekilde tahsil eder.

Uye Isyeri, itiraza konu islemle ilgili savunmasina esas olacak tiirden bilgi ve belgeleri ivedilikle
en gec 5 (bes) giin icerisinde Paytrek’e sunar. Bu siire i¢erisinde savunma ve mesnet belgeleri
sunulmadig1 veyahut da itirazin hakli oldugu anlasildig: takdirde, itiraza konu olan islem tutari
kadar cezai sart (vergiler hari¢) Uye Isyerl tarafindan Paytrek’e 0denir. Paytrek, bu tutari Uye
Isyerine bildirimde bulunmak suretiyle Uye Isyerinin Paytrek nezdindeki Odeme Hesabindan
mahsup edebilir.

Uye Isyeri satis yonteminde/yontemlerinde, sattig1 malda/mallarda, verdigi hizmet/hizmetlerde
ve faaliyet alaninda yapacag: degisiklikleri 3 isgiinii 6ncesinde Paytrek’e bildirmekle
yiikiimliidiir. Aksi halde Paytrek’in ugrayacagi zarar1 6demeyi kabul ve taahht eder.

Uye Isyeri, Paytrek’in, 6502 say1l1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, 6102 Sayili Tiirk
Ticaret Kanunu, 6563 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve sair ilgili
mevzuat kapsaminda Miisteri’ye kars1 sorumlulugu bulunmadigini, bu konulardaki tiim
sorumlulugun kendisinde oldugunu ve bu kapsamda idari yaptirimlar ve cezalar dahil her tiirlii
zarar ve ziyandan bizzat kendisinin sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

Uye Isyeri’nin internet {izerinden gerceklestirecegi satis islemleri mevzuat hiikiimleri uyarinca
mesafeli sdzlesme niteligindedir. Uye Isyeri 6502 Sayili Kanun, Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi ve sair mevzuat hiikiimleri uyarinca yiikiimliiliiklerini eksiksiz yerine getirecektir.
Bu kapsamda Uye Isyeri, Odeme Islemi Paytrek aracilig ile gergeklesmeden dnce mesafeli satis



sOzlesmesini ve mevzuatla uyumlu 6n bilgilendirme formunu satisin gergeklestigi sitede
Miisteriye onaylatacaktir.

Uye Isyeri, kendi sektériine iliskin yasal diizenlemeleri takip etmek, Griin veya hizmetlerinin
satisinda taksitlendirme ile ilgili sinirlandirmalara riayet etmekle miikelleftir. Aykirilik halinde
dogacak zararlardan miinhasiran kendisinin sorumlu oldugunu, Paytrek nezdinde Uye Isyeri,
kendi sektoriine iligkin yasal diizenlemeleri takip etmek, {irtin veya hizmetlerinin satisinda
taksitlendirme ile ilgili sinirlandirmalara riayet etmekle miikelleftir. Aykirilik halinde dogacak
zararlardan miinhasiran kendisinin sorumlu oldugunu, Paytrek nezdinde olusabilecek zararlari,
derhal giderecegini, kabul beyan ve taahhiit eder.

Uye Isyeri web sitesinin Uye Isyeri veya Uye Isyeri yetkilisi adina kayitli olmas1 veya web sitesi
ile ilgili tiim diizenlemelerin Uye Isyeri ile gerceklestirilebildigini gdsteren web sitesinin adma
kayitl oldugu Firma ile Uye Isyeri arasinda bir sézlesme bulunmasi ve bunun talep edildiginde
Paytrek’e ibraz edilmesi gerekir.

Uye Isyeri’nin web sitesinde,

e Sundugu iiriiniin/hizmetin tam ve agik tanimi,

e Sundugu iirlintin/hizmetin fiyati,

e lslemin gerceklestirildigi para birimi,

e Siparisin iptali ve iirliniin iadesi ile ilgili kosullar ve bunlarin kart hamili tarafindan
okunup kabul edildigini gosteren “kabul ediyorum” se¢enegi,

e Miisteri hizmetleri irtibat telefonlar1 ve elektronik posta adresleri,

o lsyerinin ticaret unvani,

o Isyerinin ikamet ettigi iilke ad1 ve isyeri adresi,

o Teslimat politikasi,

e Varsa ithalat kisitlamalari,

e Gizlilik taahhiidii ve giivenlik politikasi,

e Mastercard, Visa, Troy ve AMEX logolari ve bilgilerinin yer almas1 gerekmektedir.

Paytrek; Uye Isyeri'nin yalnizca 3D Secure yontemi ile faaliyet gostermesine izin vermisse, Uye
Isyeri, 3D Secure disinda gerceklestirilebilecek islemlerinin engellenecegini simdiden kabul,
beyan ve taahhiit eder. Paytrek’in gerekli gordiigii hallerde Uye Isyeri’nin yalmzca 3D Secure
yontemi ile faaliyet gostermesini zorunlu tutma hakki saklidir.

Paytrek, Banka’nin veya diger is ortaklarinin, giivenlik nedeniyle ¢alisiimasini uygun bulmadigi
Uye Isyeri isminin kendisine bildirilmesi halinde, ilgili Uye Isyeri’nin 6deme sistemlerini
kullanmasim bir is giinii i¢inde engelleyecektir. Uye Isyeri'nin bu duruma higbir itiraz1 yoktur.

Uye Isyeri Paytrek tarafindan verilen her tiirlii talimatlara, politikalara ve prosediirlere uyacagini,
Paytrek’e sunulan biitiin bilgilerin gergek, dogru ve eksiksiz oldugunu, isbu S6zlesme tahtindaki
yiikiimliiliiklerini muaccel hale geldiklerinde yerine getirebilmek i¢in gerekli biitiin varliklara ve
likiditeye sahip oldugunu ve sahip olmaya devam edecegini, isbu S6zlesmeyi akdetme ya da
yukdmlaliklerini yerine getirme ehliyetini 6nemli 6lgtde etkileyen veya etkilemesi makul higbir
talep, dava veya kovusturma bulunmadigini kabul, beyan ve garanti eder.



Uye Isyeri, Isbu sézlesme kapsaminda Paytrek tarafindan kendisine tahsis edilen kullanici ad1 ve
sifresi ile SISTEM e girip islem yapmayi, kendisine sunulan hizmetleri takip etmeyi,
bilgilendirme metnini okumayi ve teyit etmeyi, kullanici adi ve sifresinin giivenligi i¢in her tiirli
onlemi almay1, herhangi bir izinsiz kullanim halinde tek sorumlunun kendisi oldugunu, bu
konuda Paytrek’e herhangi bir yiikiimliiliik iddiasinda bulunmamay1, SISTEM’in giivenligini
saglamayi kabul ve taahhiit eder.

Uye Isyeri, Servis kapsaminda miinhasiran Paytrek tarafindan belirlenecek limitler dahilinde
islem yapilabilecegini, bu limitlerin her zaman Paytrek tarafindan tek tarafli olarak
degistirilebilecegini pesinen kabul ve beyan eder.

Paytrek’in; Servis kapsaminda Uye Isyeri tarafindan sunulan mal ve hizmetlere, Miisteri
tarafindan sunulan bilgilerin dogru ve giincel olmasina veya Miisteri’nin sair iglemlerine,
Paytrek’in herhangi bir kusuru olmaksizin Is Ortaklar tarafinda gerceklesen hizmet/baglanti
kesintileri veya yasanan diger sorunlara iliskin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigimi Uye
Isyeri kabul ve beyan eder.

Uye Isyeri, talep halinde ilgili faturalarin birer kopyasini Paytrek’e ibrazla yiikiimliidiir. Uye
Isyeri satisim gergeklestirdigi mal ve hizmetlere iliskin her tiirlii vergisel yiikiimliiliikten bizzat
sorumlu oldugunu kabul eder.

Uye Isyeri, Paytrek’in talebi dogrultusunda URL adresleri ve IP numaralarimi, tam ve eksiksiz
olarak Paytrek’e gondermekle yiikiimlii olacaktir. Bu bilgilerin hatali génderilmesi sonucu
Paytrek’in ugrayabilecegi finansal ve cezai yaptirrmlardan Uye Isyeri direkt olarak sorumlu
olacaktir. Uye Isyeri sddzlesme kapsamindaki Servis’i amag dis1 olarak ve dzellikle 5237 sayili
Tiirk Ceza Kanunu’nun “Tefecilik” baslikli 241. maddesi kapsamina giren islemlerde
kullanmayacagini; bu tiir kullanim durumlarinda Servis’in derhal sona erdirilecegini ve ilgililer
hakkinda yetkili Cumhuriyet Savciliklarina su¢ duyurusunda bulunulacagini bildigini kabul,
beyan ve taahhit eder.

Uye Isyeri, Paytrek’in 11/10/2006 tarihli ve 5549 sayili Sug GelirlerininAklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve dolandiriciligin
onlenmesi i¢in yliriittiigii i¢ kontrol prosediirlerine uyum saglayacag: ve bu konuda her tiirlii
isbirligini yapacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. 5549 sayili Kanun’un yiikledigi
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinden, Uye Isyeri sorumludur.

Uye Isyeri, herhangi bir islemin yukaridaki gerekcelerden herhangi birisi sebebiyle gecici siireyle
ya da siiresiz olarak isleme alinmamasi sebebiyle Paytrek’ten ge¢c 6demeye bagh faiz, kur farki,
tazminat veya benzeri herhangi bir talepte bulunamaz.

Uye Isyeri, internet sitelerinde satis1 yasal olan iriinler ve hizmetler sunacaktir. Paytrek’in,
ozellikle asagida belirtilen iirlinlerin veya hizmetlerin sunuldugunun tespiti halinde, bu {iriinlere
veya hizmetlere iliskin 6demeleri reddetme veya Paytrek Sistemi’nin kullanilmasini tamamen
durdurma yetkisi bulunacaktir.

o Bahis ve kumar siteleri,



Cagr1 merkezi araciligiyla yapilan offline satislar,

Calint1 mallar, seri numarasi ¢ikarilmis iiriinler,

Dinleme cihazi {iriinleri,

Elektronik sigaralar ve elektronik sigaralarin tamamlayici pargalari,

Fikri ve smai miilkiyet haklariin ihlali ve istismarina yonelik taklit veya sahte
arin/hizmetler,

FOREX faaliyetleri,

Genglerin ve ¢ocuklarin ruh sagligina aykiri, ¢ocuk ve insan haklarini zedeleyici iiriin ve
hizmetler,

Hayvan haklarmnin ihlali ve istismarina yonelik iiriin ve hizmetler,

Hisse senedi, tahvil, bono islemleri,

[lag Testlerini Gegmeye Yé&nelik Yardim (Doping ilaglar1 vb) satisi,

Insan onuruna, kamu diizenine, genel ahlak, asayis ve sagliga aykiri, siddet igerikli {iriin
ve hizmetler,

Insan organ ticareti,

Kagak ve ithalati yasak triinler,

Kisilik haklarini ihlal eden her tiirlii 6zel haber, fotograf, goriintii, telefon numarasi, e-
posta, ikametgah adresi gibi bilgilerin satisi,

Kopya ve bandrolsiz trlnler,

Kiiltiir ve tabiat varliklari satisi,

Maymuncuk ve kilit acicilar,

Oyun kopyalamaya yonelik(R4/modchip) triin ve hizmetler,

Piramit seklinde satis gerceklestiren web siteleri,

Pornografik igerikli malzemeler,

Promosyon Urlnleri,

Sahte belge, kimlikler, pasaport, diploma, asalet tinvanlari vb.,

Sahte veya replika Urlnler,

Sahtecilik, kagakcilik, hirsizlik, vb. yasal olmayan yollardan elde edilmis her tiirlii {iriin
ve hizmetler

Sans oyunlar1 biletleri,

Sentetik Uyaricilar (Banyo Tuzu, K2, Spice, Genie, Kronic olarak adlandirilan
maddelerintimi) ve Salvia Divinorum,

T.C. Tarim, Gida ve Hayvancilik Bakanligi’nin Tiirk Gida Kodeksi Teblig No: 2013/49
ile diger yasalara ve mevzuata uygun olmayan yollardan elde edilmis her tiirlii iiriin ve
hizmetler,

Tasarruf cihazlan,

Toplu elektronik posta adresi listesi satisi,

Trafik aygiti (Radar kilitleyici vb.) satisi,

Uyusturucu/psikotropik madde veya uyusturucu kullanmay1 kolaylastirici iiriinler,
Veteriner tibbi tirtinleri,

Web Ortaminda Saldirma ve Program Kirma Yazilimi satisi,

Yanici ve patlayict maddeler,

Yasadis1 yetiskin siteleri, cinsel igerikli/erotik/pornografik igerikli iiriinler,

Yasakl yayinlar,

Zayiflama tabletleri,

Riskli islemler (Her tiirlii riski igerebilecek islemler),



e Airbag ve Ekipmanlari,

o Alim Satimi devlet iznine tabi olan iirtinler,

o Alkolli icecekler,

o Askeri Teghizat,

e Atesli Silahlar Ve Bigaklar,

e Canli hayvan satist,

« Cinsel Aktiviteye Iliskin Uriinler,

o [Fatura 6deme merkezleri,

« Internet servis saglayicilar,

e Lens, endikasyon bilgisi i¢eren iiriin satis1 yapan siteler,
» Radar dedektoru,

o Receteli ve regetesiz ilag satigi yapan siteler,

e Resmi kiyafet ve iiniformalar,

o Sigara ve tutin mamulleri,

e Terdr mevzuati kapsamina giren iiriin ve hizmetler,
e TV dekoderleri ve sifreli yayin ¢oziiciiler

MADDE 6: GiZLILIiK

Taraflar, igsbu S6zlesmenin hiikiimlerini, isbu S6zlesme ile ilgili miizakereleri, isbu S6zlesme’nin
neticesinde elde edilen tiim bilgileri, isbu S6zlesme nedeniyle olsun olmasin karsilikli olarak
paylasilan her tiir veri, uygulama, dokiiman, fiyat, {icret ve ilgili bilgiler ve yazilim dahil fakat
bunlarla sinirli olmaksizin her tiirlii bilgiyi ve/veya ticari sirlari, gizli bilgi seklinde telakki
edecek ve so6zli, yazili yahut bagka sekilde {igiincii kisilere ifsa etmeyecek ve agiklamayacaktir.
Isbu maddenin tek istinas1; Paytrek Altyapici’ya/Uye Isyeri'ne yapacagi ddemeler hususunda
ticari faaliyetin devami amaciyla isbu madde de sayilan bilgi ve verileri ti¢lincii parti is
ortaklariyla paylasabilecek olup Uye Isyeri isbu bilgi ve verilerin paylasabilecegini kabul, beyan
ve taahht eder.

Bu gizlilik yiikiimii S6zlesmenin devamu siiresince ve S6zlesmenin herhangi bir nedenle sona
ermesi halinde de siiresiz olarak yiirlirliikte olacaktir. Bu gizlilik yiikiimliiliigline uyulmamasi
halinde S6zlesmenin diger hiikiimleri ile verilen haklar sakli kalmak kaydiyla, taraflar diger
tarafin bu sebeple ugrayacagi menfi ve miispet tiim zarar ve ziyanini tazmin etmeyi beyan, kabul
ve taahhut eder.

Taraflar, isbu Sézlesme’nin imza tarihi itibarryla, birbirlerine sagladiklari kisisel verileri, kisisel
veri sahiplerinin muvafakatini alarak temin ettiklerini ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu geregince, hukuka uygun, dogru, giincel ve kanunlarda belirlenen siire ile isleyeceklerini
ve yalnizca belirtilen amaglar sinirinda aktarabileceklerini kabul, beyan ve taahhiit ederler.

Paytrek is bu s6zlesme konusu hizmet ile ilgili olarak 6493 Sayili Kanun ve bu kanuna bagh

olarak hazirlanmis Yonetmelik ve tebligler uyarinca gerekli sorumluluk ve bilingte oldugunu, bu
standartlarda hizmet verdigini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

MADDE 7: KiSISEL VERILERIN KORUNMASI



Paytrek’in Uye Isyeri’nin, internet {izerinden yaptig1 satislarin bedellerini tahsil etmesi i¢in
ddeme hizmetleri altyapis1 ve ¢oziimleri sundugu durumlarda Uye Isyeri 6ncelikle; 09.01.2008
tarihli ve 26751 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Teroriin
Finansmanin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Y&netmelik Madde 6 “Gergek Kisilerde
Kimlik Tespiti” uyarinca “ilgilinin adi, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve
numarasi, T.C. kimlik numarast alinir.” ve Madde 7 “Ticaret Siciline Kayitl Tiizel Kisilerde
Kimlik Tespiti” uyarinca “ ticaret siciline kayitl tiizel kigilerin kimlik tespitinde, tiizel kisinin
unvani, ticaret sicil numarasi, vergi kimlik numarasi, faaliyet konusu, agik adresi ile tiizel kisiligi
temsile yetkili kisinin adi, soyadi ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin
bilgiler.” seklinde ilgili bilgilerin paylasilmas1 6ngoriildiigiinden ve yine Paytrek tarafindan talep
edilecek diger bilgilerin kisisel veri say1lmasi séz konusu olmasi halinde Uye Isyeri Paytrek
tarafindan bu verilerin kullanilmasina, szlesmenin sona ermesini takiben 10 yil boyunca
saklanmasina, sdzlesme konusu isin yapilmasi geregince ve mevzuat uyarinca gereken Banka,
TCMB, BKM, BDDK, MASAK, Idari Kurumlar, Savcilik ve diger tiim kisilerle paylasilmasina
onay verdiklerini ve konuya iliskin Paytrek tarafindan gerekli bilgilendirmelerin yapildigini
kabul, beyan ve taahhit eder.

Uye Isyeri Son Kullanic ile ilgili yapilan islemler kapsaminda tiiketici/abonelerin kendileri ile
ilgili kisisel verilerin TCMB ile MASAK ile veyahut Son Kullanici tarafindan talep edilen
islemin yapilabilmesi i¢in gerekli oldugu takdirde diger 3. kisilerle, kurum ya da kuruluslarla
veya makamlarla paylasilabilecegine dair bilgilendirmeyi Son Kullanici’nin bilgisine sunmay1
kabul, beyan ve taahhiit eder. Isbu hiikiim kapsaminda gerekli bilgilendirmenin Son Kullanic1’ya
yapilmamas1 durumunda dogrudan ve dolayl olarak Paytrek adina dogacak tiim zararlardan Uye
Isyeri sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder

Taraflar; (1) ytiriirliikteki Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve buna iliskin sair mevzuat
tahtindaki yiikiimliiliiklerine geregince tedbir alacaklarini, bunlara riayet edeceklerini ve (i1)
Miisteri Verilerine gizlilik niteligine uygun bir sekilde ve ilgili mevzuata uygun titizlikle
muamele edilecegini garanti ve taahhiit ederler.

Taraflardan her biri Miisteri Verilerinin kaybini, hirsizligin1 ve/veya suistimalini 6nlemek i¢in
uygun orgutsel ve teknik gtivenlik énlemlerini alacaklardir. Bir kaybin, hirsizligin veya
suistimalin meydana geldigi hallerde (‘Veri Vakas1’) Taraflardan her biri s6z konusu kayip,
hirsizlik veya yetkisiz erisim, kopyalama, degistirme, kullanim veya ifsa hakkinda diger Tarafi
derhal bilgilendirecektir.

Taraflardan her biri diger Tarafa, Kart Kuruluslarina Veri Vakasindan dogan her tiirlii sorunlar
cozmek i¢in gerekli biitiin destedi verecektir ve gegerli veri koruma yonetmeliklerine riayet
etmek amaciyla gerekli biitiin adimlar1 atacaktir. Bundan baska, Uye Isyeri gelecekte Veri
Vakalariin 6nlenebilmesini dogrulamak i¢in Kart Kuruluglarina biitiin alakali bilgileri
saglamakla yiikiimlii olacaktir.

Uye Isyeri biitiin Miisteri verilerinin yasal bir sekilde toplanmasi, teslim edilmesi ve
kullanilmasina ve gerekli Miisteri izinlerinin alinmasina yonelik biitiin ve yegane sorumlulugu
{istlenir. Yukaridaki hiikiimlerin genel niteliginin sakli kalmas1 kosuluyla, Uye Isyeri
Miisterilerinin (1) Miisteri Verilerinin Paytrek’e ifsa edilmesine ve (i1) Paytrek’in Miisteri



Verilerini ticari faaliyetleri dogrultusunda islemesine ve ifsa etmesine izin vermelerini
saglayacaktir.

Paytrek, Miisteri verilerini isbu S6zlesmeye uygun olarak kullanacak, depolayacak, ifsa edecek,
imha edecek ve baska sekilde engelleyecektir ve anilan verileri sadece ticari faaliyetlerini
gerceklestirmesi i¢in gerekli oldugu veya gegerli yasalarca zorunlu kilindig1 hallerde isleyecektir.

Taraflardan higbiri diger Tarafin gecerli veri koruma yasalar1 tahtindaki yiikiimliiliiklerini ihlal
etmesinden kaynaklanan sorumluluklarini tstlenmeyecektir.

Paytrek bu s6zlesme ile karsi tarafa herhangi bir lisans, sahibi oldugu patent/faydali model,
endiistriyel tasarim, telif hakki ve markalarinin kullanim hakkini veya devrini vermemektedir.

Isbu sézlesmeye konu hizmetin ifas1 sebebiyle elde edilmis her tiirlii veri, rapor, bilgi vs.
miinhasiran ilgili Paytrek sirketine aittir ve Uye Igyeri tarafindan her ne suretle olursa olsun
kullanilamaz.

Uye Isyeri, isbu sézlesme ve isbu sézlesmeye ek sozlesmeler kapsaminda belirtilen isin geregine
iliskin olarak dogacak fikri ve sinai hak ihlallerinden Paytrek’in sorumlu olmadigini, herhangi
bir uyusmazlik ya da 3. kisilerin Paytrek’den hak iddia etmesi halinde, Uye Isyeri tek
sorumlunun ve tek muhatabin kendisi oldugunu, agilacak olan davada veya herhangi bir talep s6z
konusu oldugunda Paytrek’in maruz kaldig1 tiim zarar ve ziyani Paytrek’in ilk talebi halinde
higbir hiikiim istihsaline gerek olmaksizin derhal karsilamay1 pesinen kabul ve taahhiit eder. isbu
sozlesme herhangi bir sebeple sona erse dahi fikri haklara iliskin hiikiimler gegerli kalmaya
devam edecektir.

MADDE 8: HIZMET BEDELI VE ODEME SARTLARI

Taraflar is bu sozlesme siiresince verilecek hizmet karsihigindaki bedeli (“Hizmet Bedeli”) EK-A
te belirtilen ¢ergevede kabul etmislerdir. EK-A Paytrek’in Uye Isyeri igin bir Uye Isyeri Kimligi
atadi@1 tarihten itibaren tahakkuk etmeye baglayarak Uye Isyeri’ne her ay sonunda aylik olarak
fatura edilecektir.

Paytrek tek tarafli olarak gerceklestirdigi degisiklikleri miiteakip ve Bankalar veya Mastercard,
Visa, Troy, BKM gibi kart kuruluslarinin yaptig1 degisiklikler sonrasinda Uye Isyeri’ni
elektronik ortamda bilgilendirir ve Uye Isyeri Paytrek’in 48 saat iginde revize fiyati uygulama
hakkina sahip oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

Paytrek, EK-A da belirtilen hizmet bedelinde yapilan herhangi bir degisikligi yiiriirliige
girmeden en az 48 saat dnce Uye Isyeri’ne e-mail ile veya API izerinden bildirimde
bulunacaktir.

Paytrek, Taraflar arasinda kararlastirildig tizere Uye Isyeri tarafindan 6denmesi gereken
faturalar, Tersine Cevrilen Odemeler, Cezalar ve diger tutarlar diisiildiikten sonra Tahsil Edilen
Odemeleri Uye Isyeri’ne EK-A’da belirtildigi sekilde aktaracaktir. Para aktarimi Uye Isyeri’nin



talimatlarina uygun olarak elektronik fon aktarimi vasitasiyla farkli para birimleri icin bir veya
birden fazla banka hesabina yapilacaktir.

Asagidakiler Uye Isyeri’nin yerlesik oldugu iilkede stopaj vergisi miikellefi olarak kabul edildigi
hallerde gegerli olacaktir. Biitiin fatura 6demeleri kesintisiz veya mahsupsuz ve herhangi bir
devlet merci veya mali ya da bagka makam tarafindan simdi veya bundan sonra yiiklenen
vergilerden, resimlerden, ithalat har¢larindan, riisumlardan, {icretlerden ve her tiirlii har¢lardan
(gelir vergisi stopajlarindan farklr) muaf, kullanilabilir bakiyeler olacaklardir. Uye Isyeri boyle
bir kesintiyi yapmak zorunda kalirsa, Paytrek’in eksiksiz fatura tutarin1 almasini saglamak i¢in
gerekli olan ek tutarlar1 Paytrek’e 6deyecektir.

Paytrek, is bu sozlesme kapsaminda yer almayan veya bu kapsamda yer almakla birlikte birden
fazla kez Uye Isyeri tarafindan ek olarak talep edilen hizmetlere iligkin her zaman ek iicret
isteme hakkina sahiptir.

MADDE 9: TEMINATLANDIRMA VE RiSK

Taraflar Paytrek’in isbu Sozlesme tahtindaki finansal risk maruziyetini hafifletmek amaciyla
Paytrek’in, tamamen kendi takdirine gore, Hizmetlerin Uye Isyeri’ne sunulabilmesinin bir n
kosulu olarak belli bir teminatin (“Teminat”) gerekli olduguna karar verebilecegini teyit ve kabul
ederler. Buna karar vermesi halinde ilgili teminat Paytrek tarafindan muhafaza edilecektir.
Teminat isbu S6zlesmede tanimlanan herhangi bir akdi tazminat tiirii i¢in kullanilabilecektir.
Paytrek, Teminat ve/veya risk durumlari seviyesini igbu boliimde agiklandigi sekilde tek tarafli
olarak degistirme hakkim sakli tutar. Bu hak iyi niyetle ve sadece Uye Isyeri’in ve/veya
gerceklestirdigi islemlerin risk profilinin 6nemli dlgiide degismesi hallinde kullanilacaktir. Uye
Isyeri Paytrek’in Teminat talebine riayet etmeyi kabul eder.

Uye Isyeri, Uye Isyeri’nin bu S6zlesme tahtindaki yiikiimliiliiklerinin ddenmesini ve ifasini
giivence altina alma maksadiyla isbu S6zlesmenin gecerlilik siiresi boyunca sunulan herhangi bir
teminat tizerindeki birincil oncelikli teminat, matlup ve mahsup hakkini Paytrek’e isbu yazi ile
rehin eder ve verir. Uye Isyeri isbu yazi ile bu maddede dngoriildiigii sekilde rehin hakkini
vermeye yetkili oldugunu ve Teminat lizerinde baska (teminat) haklarinin bulunmadigini beyan
eder. Uye Isyeri, Paytrek’in teminat hakkin1 muhafaza etmek, korumak veya tamamlamak igin
gerekli olan her tiirlii bagka belgeleri ve evraklar1 imzalayacaktir ve her tiirlii baska adimlari
atacaktir. Uye Isyeri, Paytrek’in isbu madde tahtindaki haklarini azaltabilecek her tiirlii ve biitiin
eylemlerden imtina edecektir. Uye Isyeri'nin isbu teminat hakkini1 vermesi ise Uye Isyeri’nin isbu
Sozlesme ve yasalar uyarinca Paytrek’e karsi tagidigi sorumluluklarini higbir sekilde sinirlamaz.
Bu madde isbu s6zlesmenin feshi veya hitamindan sonra da yiirtirliikte kalmaya devam edecektir
ve sadece Teminat Paytrek tarafindan ¢oziildiigli anda hiikiimstiz hale gelecektir.

Daha uzun olan siirenin tercih edilmesi kosuluyla, Teminat satin alinan malin ve/veya hizmetin
gercek ve nihai teslimatindan sonra bir islemin Kurallara uygun bir sekilde tersine ¢evrilebilecegi
slire boyunca alikonulacaktir. Kart ¢ikaran kuruluslar, Bankalar, yasalar ve/veya mahkeme
kararlar1 vs verecegi kararlar neticesinde itiraz siirelerinin degismesi durumunda teminatin geri
verilis siiresi bu mercilerce dngoriilecek en uzun siire {ist sinir alinmak iizere Paytrek tarafindan
degistirilebilecektir. Kural geregi itiraz siiresinin en iist sinir1 teminatin iade siiresini belirler. Bu



siire sona erdikten sonra Teminatin iadesini istemek Uye Isyeri sorumlulugundadir. Bu madde
isbu S6zlesmenin feshinden ve hitamindan sonra da yiiriirliikte kalacaktir.

Isbu S6zlesmenin modifikasyonu, askiya alinmasi, feshi veya hitami gerceklesmesi halinde,
Paytrek Tahsil Edilen Odemelerin hepsini veya bir kismin1 6denmemis olan ve/veya makul bir
bicimde beklenen gelecekteki Tersine Cevrilen Odemeler (Ters ibraz, iptal ve iade durumlar1 da
dahil olmak iizere fakat bunlarla sinirl1 olmamak kaydiyla), Cezalar ve Uye Isyerinin isbu
So6zlesme tahtindaki diger yiikiimliiliikklerin gerceklesme riskine karsi alikoyabilir. Talep lizerine
Paytrek alikonulan tutar hakkinda yazili bir belge sunacaktir.

Isbu s6zlesme gergevesinde alikonulan teminat tutarinin veya Uye Isyen bakiyesinin iade iglemi
tutarinin asmast halinde Paytrek’in iade islemindeki sorumlulugu Uye Isyeri tarafindan sunulan
teminat tutar1 veya Uye Isyeri bakiyesi ile simirlidr.

MADDE 10: SOZLESMENIN SURESI

10.1. isbu sézlesme imzalandig tarihte yiiriirliige girmis olup, bir (1) y1l siiresince yiiriirliikte
kalacaktir. Taraflarca isbu sézlesmenin siiresinin sonundan 3(ay) 6nce sézlesmenin
yenilenmeyecegine dair yazili bir bildirim yapilmadigi takdirde , isbu S6zlesme birbirini izleyen
bir (1) yillik donemler halinde kendiliginden yenilenecektir.

MADDE 11: HIZMETLERI DEGISTIRME, ASKIYA ALMA VE/VEYA
FESHETME HAKKI

Paytrek her tiirlii sahtekarliga, hizmetlerin yetkisiz kullanimina, yasakli faaliyetlere ve
hizmetlerin suistimaline kars1 ancak bunlarla sinirli kalmamak kaydiyla, Uye Isyeri’ne verilen
Hizmetlerden bazilarini veya tamamini e-mail ile veya API {izerinden yapacagi bir bildirimle
derhal degistirme ve/veya askiya alma hakkina sahip olacaktir.

1. Paytrek bu hakki iyi niyetle ve sadece makul nedenlerle bir sahtekarlik yapildigindan
siphelendiginde veya yapildigina dair kanita sahipse;

2. Uye Isyeri’nin ve/veya islemlerinin risk profili belirgin él¢iide degisiyorsa;

3. Tersine Cevrilen Odemeler sayis1 (i) Kart Kurulusu Kurallarinda belirlenen limiti séz
konusu Kurallarda belirtildigi sekilde veya (i1) Paytrek tarafindan belirlenen ve dncesinde
Uye Isyeri'ne bildirilen limiti agarsa;

4. Uye Isyeri Hizmetlerin konusu olan isini Paytrek’e bildirimde bulunmadan satiyorsa veya
s6z konusu satis ya da devir sadece Paytrek’in takdirine gore Uye Isyeri’ne yapilan bir
thbar sonrasinda Paytrek’i 6nemli 6l¢iide ve olumsuz bir sekilde etkiliyorsa;

5. Bir Kart Kurulusu, devlet makami veya denetleyici merci Paytrek’den Hizmetlerin

herhangi bir kismini veya tamamini degistirmesini, askiya almasini veya feshetmesini

isterse veya kendilerine bu yonde talimat verirse;

Bir yasa, Kural, banka yonetmeligi degisikligi veya iptali varsa;

7. Uye Isyeri Gizlilik hiikiimlerine riayet etmezse.

o



Hizmetlerin (bir kisminin) askiya alinmasini ve/veya degistirilmesini hakli kilan durumlarin
ortaya ¢ikmasi halinde, Paytrek hizmetlerinin askiya alinmasini makul olan 6l¢iide sadece ilgili
ihtilafli Uye Isyeri Kimlikleri ile sinirlandiracaktir.

Uye Isyeri Madde 11.1. uyarinca gergeklestirilen bir degisiklik veya askiya alma islemi hakkinda
derhal bilgilendirilecektir. Uye Isyeri degisiklige ve/veya askiya alma islemine yol acan olgulart
gideremezse ya da Paytrek’e yedi (7) giin icerisinde Paytrek i¢in tatmin edici bir agiklama
sunamazsa, Paytrek degistirilen ve/veya askiya alinan Hizmetlerden bazilarini veya tamamini ya
da isbu So6zlesmeyi yazili bir ihbar ile feshedecektir.

MADDE 12: FESiH HUKUMLERI

Taraflardan biri igbu S6zlesmeyi ihlal ederse ve bu ihlal diger Taraf¢a gonderilen ihbar1 aldiktan
otuz (30) giin igerisinde giderilmezse, hakki ihlal edilen Taraf isbu S6zlesmeyi yazili bir ihbar ile
feshetme hakkina sahip olacaktir; fesih ihbarda belirtilen tarihte gegerlilik kazanacaktir.

Taraflardan biri borglarint muaccel hale geldiklerinde 6deyemezse veya iflas ederse ya da 6deme
aczine diiserse veya varliklarinin 6nemli bir boliimii ile ilgili olarak kendisine bir tasfiye memuru
ya da kayyum atanirsa veyahut miilklerinden herhangi biri ile ilgili olarak bir icra islemine konu
olursa diger Taraflar isbu S6zlesmeyi yazili bir ihbar ile derhal feshetme hakkina sahip olacaktir;
fesih ihbarda belirtilen tarihte gecerlilik kazanacaktir.

Paytrek is bu sozlesmeyi gerekli gordiigii takdirde 30 giin 6nceden bildirmek kaydiyla sebepsiz
sekilde feshe yetkilidir. Uye Isyeri is bu s6zlesme kapsami igerisinde fesih bildirimini sebebi ile
birlikte yazili olarak bildirmek durumundadir.

Isbu Sozlesmenin feshinden veya hitamindan sonra Paytrek, Uye Isyerine yiiz seksen (180) giinii
asmayacak olan bir siireyle baz1 Hizmetleri sunabilir. Isbu S6zlesmenin feshinden veya
hitamindan sonra sunulan her tiirlii Hizmetler EK-A da tanimlanan iicretler karsiliginda
verilecektir.

Uye Isyeri, Paytrek Hizmetleri ne iliskin olarak isbu Sézlesme’yi kabul etmeye ehil oldugunu,
5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili yonetmelikler
uyarinca; kendi adina ve hesabina hareket ettigini, baskasi adina hareket etmedigini, kendi adina
ve fakat baskas1 hesabina hareket etmesi ve/veya Odeme Hesab1’ni {iciincii kisiye devretmesi ile
kimlik, iletisim ve diger kimlik tespitine konu bilgilerinin degismesi halinde ise bu durumlar1 ve
bagkas1 hesabina hareket ediyorsa kimin hesabina islem yaptigini, yetki durumu ile hesabina
hareket edilen gercek veya tiizel kisiligin kimlik bilgileri ve teyidine iliskin belgelerini islemlerin
yapilmasindan 6nce 5549 sayili Kanun dahil ilgili mevzuata uygun olarak Paytrek’e yazili olarak
bildirecegini ve Paytrek’in isbu bildirime istinaden, kimlik tespit ve/veya bilgi temin talebinde
bulunabilecegini, isbu S6zlesme kapsamindaki hizmetleri 5549 sayili Kanun da dahil olmak
izere mevzuatla belirlenen sinirlar dahilinde kullanacagini kabul eder. Aksi halde Paytrek kendi
ihmali veya kusurundan kaynaklananlar hari¢ olmak iizere, Paytrek, Uye Isyeri nezdinde
gergeklesen yetkisiz, hatali islemler, {iciincii kisilerin haksiz, hukuka aykir1 kullanimi, fraud vb.
islemler dahil hi¢bir islemden sorumlu bulunmayacak ve sayili hususlar dahil ancak bunlarla
siirlt olmaksizin isbu Sozlesme ve 6zellikle isbu maddenin ihlali halinde isbu S6zlesme’yi



tazminatsiz tek tarafli olarak fesih etme, Uye Isyeri hesabini, Odeme Hesabini, Paytrek
Hizmetleri’ni gegici veya siirekli olarak askiya alma ve ilgili hesaplardaki tutarlara bloke koyma
hakkina sahip olacaktir.

MADDE 13: TAZMINAT VE SORUMLULUK

Uye Isyeri; Paytrek’i ve ana sirketlerini, istiraklerini, bagl sirketlerini, yetkililerini,
temsilcilerini, acentelerini ve ¢alisanlarini (i) islemlerinden ve/veya (ii) Uye Isyeri’nin Kurallari
ihlal etmesinden dolayi ii¢lincii kisiler tarafindan ileri siiriilen veya dava edilen her tiirlii hak
iddialarina, zarar ziyana, kayiplara, hukuk davalarina, yasal islemlere, taleplere, kovusturmalara,
masraflara, giderlere veya avukatlik ticretlerine karsi tazmin edecek, savunacak ve sorumsuz
tutacaktir. Bu sorumluluk isbu sdzlesmenin bagka bir yerinde ifade edilebilecek herhangi bir
sorumluluk sinirlamasina bagli degildir.

MADDE 14: MUCBIR SEBEPLER

Taraflar s6zlesme ve/veya eklerindeki edimlerinin ifa edilmemesi veya geg ifa edilmesi
hususunda Borglar Kanunu’nda sayilan hallerin ve buna ek olarak 6zellikle telekomiinikasyon
hatlarinda meydana ve taraflara atfedilemeyen ariza hallerinin, savas halinin, teror eylemlerinin,
halk ayaklanmalarinin, devlet miidahalelerinin; deprem, yangin, sel gibi dogal afetlerin miicbir
sebepler olarak gegerli olacagini karsilikli olarak kabul ederler. Anilan ilk Taraf; Miicbir
Sebepler nedeniyle isbu Sozlesme tahtindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirememesi nedeniyle
diger Tarafin zararindan sorumlu olmayacaktir.

Miicbir sebep sahsinda gergeklesen taraf, diger tarafa durumu derhal ve yazili olarak
bildirecektir. Miicbir sebebin devami esnasina taraflarin edimlerini yerine getirememelerinden
dolay1 herhangi bir sorumluluklar1 dogmayacaktir. Bir Tarafin isbu S6zlesme tahtindaki herhangi
bir ylikiimliiliigiiniin ifas1 miicbir sebeplerden 6tiirii otuz (30) ardisik giinii asan bir siire boyunca
biitliniiyle veya kismen gecikirse, diger Tarafin isbu S6zlesmeyi yazili bir ihbar ile tek tarafli ve
tazminatsiz olarak fesih hakki dogacaktir.

MADDE 15: DIGER HUKUMLER

Bolunebilirlik: isbu Sézlesmenin herhangi bir hiikmii biitiiniiyle veya kismen gegersiz veya
uygulanamaz kabul edilirse, boyle bir gecersizlik veya uygulanamazlik sadece ilgili hiikkmii veya
hiikmiin bir kismini etkileyecektir ve ilgili hiikmiin geri kalan kismi1 ve isbu belgenin tiim diger
hikumleri tam olarak yirirlukte kalmaya devam edecektir.

Degisiklik: isbu Sozlesme yiiriirliige girdigi tarihten sonra, Taraflarin yazili mutabakati
olmaksizin degistirilemez. Yapilacak her yazili degisiklik S6zlesmenin eklerinden biri olarak
kabul edilecek ve hiikum ifade edecektir.

Bildirimler: isbu Sézlesmeye iliskin olarak yapilacak tiim ihbar ve bildirimlerin; isbu
Sozlesmede farkl bir sekilde bildirilmemis ise uzaktan iletisim araci, yazili olarak ve iadeli
taahhiitlii mektup, teyidi alinmis faks ya da Noter marifeti ile Taraflarin belirtilen ihbar
adreslerine yapilmasi zorunlu olup bu hiikiim ile belirlenen usul ve sekillerde adreslere yapilan



tiim ihbarlar gecerli olacaktir. Taraflardan, ihbar adreslerinde bir degisiklik olmas1 durumunda,
s0z konusu degisikligi ve yeni ihbar adreslerini, derhal, yazili olarak bildireceklerdir. Aksi halde,
yukarida yer alan ihbar adreslerin yapilmis ihbarlar, usuliine uygun ve gecerli sekilde yapilmig
sayilacaktir.

Devir: Paytrek Uye Isyeri’ne bildirimde bulunarak ancak onaya gerek olmaksizin, isbu
So6zlesmeden dogan hak, yiikiimliiliik, alacak ve sorumluluklarini tigiincii sahislara devir ve
temlik edebilir. Uye Isyeri Paytrek’in yazili onay1 olmadan dogrudan veya dolayli olarak
tamamen veya kismen sézlesmeyi ve s6zlesme konusu hak ve yiikiimliiliiklerini bagkalarina
devir ve temlik edemez.

MADDE 16. DELIL SOZLESMESI

Taraflar, isbu S6zlesmeden dogabilecek ihtilaflarda Paytrek’in defter kayitlari ile ve bilgisayar
kayitlarinin Hukuk Mahkemeleri Kanununun 193. maddesi anlaminda muteber, baglayici ve
kesin delil teskil edecegini ve isbu maddenin kesin Delil S6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul,
beyan ve taahht eder.

MADDE 17. DAMGA VERGISI VE YETKILi MAHKEME

Taraflar, isbu S6zlesme Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarma bagl olacak sekilde hazirlanmistir. isbu
s6zlesmeden dogacak veya bu sdzlesmenin yorumlanmasi ile ilgili ortaya ¢ikacak ihtilaflarin
¢oziimiinde Tiirk Hukuku uygulanacak ve Istanbul Mahkeme ve Icra Daireleri yetkili olacaktir.
Isbu s6zlesmenin Damga Vergisi, Uye Isyeri tarafindan karsilanacaktir.

17(onyedi) ana maddeden olusan isbu s6zlesme [.../.../20...] tarihinde 2 (iki) niisha olarak
diizenlenmis ve taraflarca kabul ve imza olunmustur.

Uye Isyeri, is bu sézlesmeyi imzalamadan 6nce Y&netmeligin 41. maddesi uyarinca
bilgilendirilmis oldugunu beyan, kabul ve taahhiit etmektedir.

SIRKET Uye Isyeri

Unvani: Paytrek Odeme Kurulusu Hizmetleri A.S. | Unvani:

Tarih: Tarih:

Imza: | Imza:

ISTENEN BELGELER

Guncel Faaliyet Belgesi

Resmi Ticaret Sicil Gazetesi

Giincel Vergi Levhasi Sureti

Giincel Imza Sirkiileri

Firma Yetkili Kisilerin Niifus Ciizdan1 Fotokopisi

agrownE



6. (Gergek kisiler i¢in) Niifus Ciizdan1 Fotokopisi

7. Gergek Kisi Adli Sicil Kaydi veya Fatura / Firma Yetkilisi ya da Yetkililerinin Adli Sicil
Kaydi veya Fatura

8. (Gergek kisiler i¢in) Yabanct uyruklular i¢in yabanci kimlik belgesi/ Pasaport

9. Banka hesabinin Uye Is Yeri’ne ait oldugunu gésterir belge (dekont, ekstre vb.)

10. Findeks notu

EK-A
Komisyon ve Fiyatlandirma
EK-B

Kendi Adina, Baskas1 Hesabina Islem Yapanlara Iliskin Duyuru - Kendi Adina, Baskas1
Hesabina Islem Yapanlara Ait Beyan Formu
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